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QUYETDfNH 

v~ vi~c ban hanh Quy ch~ xii' Iy dO'n, thlf 


cua Quy Phat tri~n khoa hQC va cong ngh~ Quae gia 


H(H DONG QUAN LY 
QuY PHA T TRIEN KHOA HQC VA CONG NGH:E: Qu6c GIA 

Can cu Lu~t Khi~u n~i ngay 11 thang 11 nam 2011; 


Can cu Lu~t T6 cao ngay 11 thang 11 nam 2011; 


Can cu Nghj d!nh s6 23/2,014IND-CP ngay 03 thang 4 nam 2014 cua 

Chinh phu vS,.DiSu l~ t6 chuc va ho~t d¢ng eua Quy PhM tri~n khoa hQc va cong 
ngh~ Qu6c gia; 

Can cu Quy~t d!nh s6 2440IQD-BKHCN ngay 28 thang 8 nam 2014 cua 
B¢ truOng B9 Khoa hQC va Cong ngh~ v~ vi~c thanh l~p H9i d6ng quan 1y Quy 
Ph at tri~n khoa hQc va cong ngh~ Qu6c gia (nhi~rn ky II); 

Xet dS nghj cua TruOng Ban ki~rn soat Quy PhM tri~n khoa hQc va cong 
ngh~ Qu6c gia, 

QUYETDINH: 

Di~u 1. Ban hanh kern theo Quy~t dinh nay Quy ch~ xu ly dan, thu cua 
Quy Phat tri~n khoa hQc va cong ngh~ Qu6c gia. 

Di~u 2. Quy~t djnh nay co hi~u h;c k~ ill ngay 01 thang 01 narn 2015. 

Di~u 3. TruOng Ban ki~m soat, Giam d6c CO' quan di~u hanh Quy PhM 
tri~n khoa hQC va cong ngh~ Qu6c gia va cac t6 chuc, ca nhan co lien quan chiu 
trach nhi~rn thi hanh Quy~t djnh nay.!. 

No'i nh{m: 

- Nhu Di€u 3; 

- Luu: VI, BKS. 
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QUY cHE xir LY DON, THll 


CfTA QuY PHA.T TRrEN KHOA HQC VA CONG NGH~ Quae GIA 

(Ban hanh kern thea Quyit ajnh s6 )30 IQD-HDQLQ ngay tifJ I I)" 12014) 

Chmmg I 

NHUNG QUY DlNB CHUNG 


DiSu 1. Ph~m vi diSu ehinh 

Quy chS nay quy dinh vi~c tiSp nh~, phan Io~, xu ly d6j v6i cac Io~i dan, 
thu gui dSn Quy PhM triSn khoa h9C va cong ngh~ QU6c gia (du6i day gQi chung 
Ia dan); hu&ng dfuJ nguai co don ho~c chuYSn dan dSn cO' quan, don vi, nguai co 
thfun quySn giai quySt d6i vOi dan khong thuQc thfun quySn. 

DiSu 2. D6i t(frng ap dt}ng 
Quy chS nay ap d\lng d6i vOi can bQ, vien chuc, thanh vien cac hQi d6ng, 

thanh vien Ban kiSm soat cua Quy Phat triSn khoa h9C va cong ngh~ QU6c gia 
(du6i day g9i t~t Ia Quy) va cac t6 chuc, ca nhan khac co lien quan. 

Di~u 3. Nguyen t~e xif Iy, giai quy~t 
Vi~c xu 1y, giai quy~t don phai tuan thea quy djnh cua phap Iu~t,khach 

quan, chinh xac, kip thai, bao v~ quYSn va Iqi ich chinh dang cua cac nha khoa 
h9C, t6 chilc khoa h9C va cong ngh~, hO(;lt dQng khoa h9c va cong ngh~ hgp phap. 

Di~u 4. Giai thieb tir ngif 
Trong Quy ch~ nay, cac thu~t ngfr du6i day dmlC hiSu nhu sau: 

1. "Khi~u n(;li" Ia vi~c t6 chuc, ca nhan dS nghi Quy xem xet I(;li quySt dinh, 
hanh vi cua Quy ho~c cua can bQ, vien chuc trong Quy khi co din cu cho rkg 
quy~t dinh, hanh vi do xfun ph(;lm quySn, Iqi ich hgp phap cua minh. 

2. "T6 cao" Ia vi~c ca nhan bao cao cho Quy biSt hanh vi vi ph(;lll1 phap 
Iu~t cua can bQ, vien chuc trong Quy gay thi~t h(;li ho~c de dQa gay thi~t h~ Iqi 
fch cua Nha nu6c, quYSn va lqi fch hqp phap cua cong dan, cO' quan, t6 chuc. 

Di~u 5. Cae lo~i dQ'n 

Cac lo~ dan trong Quy chS duqc phan thanh 3 lO(;li sau: 


1. Don khiSu n(;li (bao g6m ca don kh6ng co tieu dS khiSu n(;li nhung co nQi 
dung khiSu n~); 

2. Don t6 cao (bao g6m ca don kh6ng co tieu dS t6 cao nhung co nQi dung 
t6 cao); , 

, 3. Cac 10(;li dOl? kh~c g6m: dS n~hi, yeu c~u, phein aM, kiSn nghj ..; (bao 
gom ca don co tieu de khieu n~ ho~c to cao nhung khong co nQi dung khieu n(;li, 
t6 cao). 
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DiSu 6. DiSu ki~n xir Iy cua dO'n 
1. Dan du diSu ki~n va Quy phai xir ly 1£1 don dap tmg cac yeu c~u: 
a) Dan co chfr vi~t 1£1 ti~ng Vi~t; ghi ra ngay, thang, nam; co hQ ten, dia chi 

nguai vi~t dan; co noi dung (khi~u n<;l.i, t6 cao, phan aM, ki~n nghi, yeu c~u, dS 
nghj), n~u 1£1 dan khi~u n<;l.i, t6 cao phlli co hQ ten, dja chi, ca quan, t6 chuc bi 
khi~u n<;ti, t6 cao; dan dugc IcY ten tq.rc ti~p; 

b) Don chua dugc Quy xir ly ho~c d§: dugc xir ly nhung nguai gui dan 
cung dp them tal li~u, chtmg cu maio 

2. Don khong du diSu ki~n xir ly 1£1 don khong dap tmg cac yeu c~u tai 
khoan 1 DiSu mlY ho~c don dugc giri cho nhiSu ca quan, nhiSu nguai, trong do 
da: giri d~n dung ca quan ho~c nguai cO thAm quySn gilli quy~t. 

DiSu 7. Do-n thuQc thAm quy~n gHii quy~t cua Quy 
1. Dan thuoc thAm quySn giai quy~t cua Quy 1£1 dan co noi dung thuoc 

ph9-ffi vi chuc nang, nhi~m V\l, quySn h9-ll cua Quy quy dinh t<;l.i Nghi diM s6 
23/2014/ND-CP ngay 03 thang 4 nam 2014 cua Chinh phu vS DiSu l~ t6 chuc va 
ho~t dong cua Quy Phat tri~n khoa hQC va cong ngh~ Qu6c gia (duai day gQi tit 
1£1 Nghi dinh 2312014IND-CP) va Quy~t dinh s6 2440/QD-BKHCN ngay 28 
thang 8 nam 2014 cua BO tru6ng BO Khoa hQC va Cong ngh~ vS vi~c thanh l~p 
Hoi d6ng qulin ly Quy Phat tri~n khoa hQc va cong ngh~ Qu6c gia (nhi~m ky II). 

2. Dan khOng thuoc ph9-ffi vi quy djnh t<;l.i Khoan 1 DiSu nay khong thuoc 
th~m quySn giai quy~t cua Quy. 

ChU'o-ng II 

TIEP NIMN, PHAN LO~I VA XULY DON 


DiSu 8. Ti~p nh~n, phaD lo~i do-n 
1. Ca quan diSu hanh Quy co trach nhi~m ti@p nh~, pharr 10<;l.i, xir ly ho~c 

trinh c~p co thfrm quySn xU ly cac 10<;l.i don. 
2. Dan dugc ti~p nh~ tU cac ngu6n sau: 
a) Dan do ca quart, t6 chuc, ca nharr tn)'c tiSp giri d~n Quy (thong qua Ban 

Giam d6c, Phong Hanh chinh-T6ng hgp ho~c qua h9P thu gop y cua Quy ... ); 
b) Dan do BO Khoa hQC va Cong ngh~ ho~c cac co quan, don vi khac 

chuy~n d~n Quy; 
c) Dan giri qua dich V\l buu chinh d~n Quy. 
3. Tru6c khi trinh c~p co thb qUYSn xem xet, giai quy~t, dan tiSp nh~ 

dugc til cac ngu6n quy dinh t<;l.i khoan 2 DiSu nay dugc Ca quan diSu harrh Quy 
vao S6 ho~c nh~p h~ th6ng co sa dfr li~u tren may tinh d~ quan ly, theo doi. Vi~c 
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lUll tn1 s6 sach va sao lUll dfr li~u tren may tinh dUQ'e thl,Ic hi~n thea quy dinh eua 
phap lu~t vS lUll tru. 

Di~u 9. XiI'ly dO'n 

1. D6i v6i don khong thuQc th~m quySn eua Quy ho~c dan khong du diSu 
ki~n xu ly: 

a) Trong thai h:;m 07 ngay lam vi~e k~ til ngay nh~n duQ'C don, Co quan 
diSu hanh Quy eo trach nhi~m gui van ban tra l~i dan ho~c chuy~n don dSn ea 
quan co chilc nang, nhi~m V\l thea th~ quySn d~ xem xet, giai quySt (nQi dung 
van ban phai neu ro 1y do khong xem xet, giai quySt ho~c chuy~n don) kern thea 
cae tai li~u dff gui kern thea dan (nSu eo) cho ea quan, t6 chilc, ea nhan gui dan. 

b) Van ban tra l~i dan va ban sao cae tai li~u kern thea (nSu eo) duqe lUll 
t~i Ca quan diSu hanh Quy. 

2. D6i v6i dan thuQc th~ qUYSn cua Quy va du diSu ki~n xu ly, vi~c xem 
xet, giai quySt duqc thl,Ic hi~n thea eae quy dinh t~i Chuang III cua Quy chS nay. 

ChlfO'ng In 

GIAI QUYET DON KHIEU N~, TO cAo vA cAc LO';'I DON KHAc 


Ml}C 1 

GIAI QUYET DON KHIEU N';'I 


Di~u 10. Phan djnh th~m quy~n giai quy~t dO'n khi~u n~i 
1. HQi d6ng Quan ly Quy co th~m quySn giai quySt va giao cho Ban KiSm 

soat Quy co nhi~m V\l tham muu, giup HQi d6ng Quan ly Quy giai quySt: 

a) KhiSu n~i quySt dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua H9i d6ng 
Quan ly Quy, cae HQi d6ng khoa hQe chuyen nganh, Ban Gicim d6e va cac can 
bQ, vien chilc cua Ca quan diSu hanh Quy; 

b) KhiSu n~i ma Gicim d6c Ca quan diSu hanh Quy dff giai quySt l§n d~u 
nhung eon co khiSu n~i. 

2. Gicim d6e Ca quan diSu hanh Quy co th~ quySn giai quySt: 


a) KhiSu n~i d6i v6i quySt dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh eua minh; 


b) KhiSu n~i d6i v6i quySt dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh eua can bQ, 

vien chilc do minh quan ly trl,IC tiSp. 

Di~u 11. Thiri h~n va trinh t\f, thll h}c giai quy~t dO'n khi~u n~i 
1. Trong thai h:;m 07 ngay lam vi~c kS til ngay nh~ dUQ"c dan, Quy eo 

thong bao th\lly khiSu n~i bkg van ban gui cho nguai khiSu n~ biSt. 
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2. Trang thai h<;ln 30 ngay lam vi~c k~ tir ngay thlJ Iy dan, Quy co tnich 
nhi~m xac minh, kSt lu~, giai quySt khiSu n<;li. 

3. Trang qua trinh nghien CUu dan khiSu n~i, nSu nh~ th~y vi~c thi hanh 
quySt dinh bi khiSu n~i se gay h~u qua kho khAc phlJc, Quy co th~ xem xet t~ 
dinh chi vi~c thi hanh qUYSt dinh do. 

4. Truerc khi ban hanh quySt dinh giai quySt khiSu n<;li, Quy c6 trach nhi~m 
g~p ga, d6i tho~ tf\IC tiSp veri nguai khiSu n<;li, nguai c6 quySn, lQ'i feh lien quan 
d~ lam ro noi dung khiSu n~ va huang giai quy~t. Vi~c g~p ga, d6i tho~i duQ'c 
l~p thanh bien ban. 

5. QuySt dinh giai quySt khiSu n<;li duQ'c th~ hi~n bfuIg van ban va gui cho 
ngum khi~u n<;li kern thea toan bo tai li~u, gi~y ta g6c cua nguai khiSu n<;li dll 
cung c~p (nSu c6). 

6. H6 so giai quySt khiSu n<;li duQ'c l?p va lUll giu t~ Co quan diSu hanh 
Quy thea quy dinh phap Iu?t vS lUll tm. 

M~c2 

GIAI QUYET DON TO cAo 

DiSu 12. Phan djnh th~m quySn giai quy~t oon t6 cao 

1. Hoi d6ng Quan Iy Quy c6 thfun quySn giai quySt t6 cao hanh vi vi ph<;lm 
cac quy dinh trang qua trinh th\lc hi~n nhi~m VlJ cua cac thanh vien H9i d6ng 
khoah9c chuyen nganh, Ban Ki~m soat, Ban Giam d6c Co quan diSu hanh Quy. 

Ban Ki~m soat Quy c6 nhi~m VlJ tham muu, giup Hoi d6ng Quan ly Quy 
giai quy~t t6 cao thuoc thfunquySn. 

2. Giim d6c Co quan diSu hanh Quy c6 thAm quySn giai quy~t t6 cao d6i 
veri hanh vi vi ph~ cac guy dinh trang qua trlnh th\lC hi~n n1;i~m VlJ cua cac can 
bo, vien chu'c Co quan dieu hanh Quy do minh quan ly tl1JC tiep. 

Di~u 13. Thiri h~n va trinh tt.r, thia tl}C giai quy~t oD'n t6 cao 

1. Trang thai h~ 07 ngay lam vi~c k~ tir ngay nh~ duQ'c dan, Quy co 
thong bao bfuIg van ban cho nguaj t6 cao vS thm diSm thlJ Iy t6 cao va cac noi 
dung t6 cao duQ'c thlJ lY. 

2. Trong thai h~ 30 ngay lam vi~c k~ tir ngay thlJ ly don, Quy co trach 
nhi~m xac minh; lam vi~c tr\lc tiSp veri nguai t6 cao, nguai bi t6 cao va cac t6 
chuc, ca nhan lien quan; thu tai li~u, chUng cu va cac v§.n dS khac c6 lien quan 
thea quy dinh cua phap lu~t dS lam ro, kSt lu~ vS cac noi dung t6 cao va bi~n 
phap xu ly vi ph~ (neu c6). 

NOi dung lam vi~c veri nguai t6 cao va nguai bi t6 cao dSu phai duQ'c l~p 
thanh bien ban co d~y du chu ky xac nh~. 
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Qui trinh giai quy~t, truemg hQ'P nh~n th§y hfmh vi vi ph~m dang gay thi~t 
h~i ho~c de d9a gay thi~t h~i nghiem tr9ng d~n 19i ich nha nuac, co quan, t6 
chuc, tinh m~g, tai san cua ca nhan thi Quy se ap dl}.ng bi~n phap ngan ch~ 
ho~c thong bao cho co quan, nguai c6 th~m quy~n thea quy dinh cua phap lu~t 
kip thai ngan ch~n, h~ ch~, kh~c phl,lc h~u qua. 

3. KSt lu~ n<5i dung t6 cio va k~t qua xu ly t6 cao (n~u c6) dugc thS hi~n 
b~ng van ban va gui cho nguai t6 cao. 

4. H6 so, tai li~u giai quy~t t6 cao dugc l~p va luu gift t~i Co quan di~u 
hanh Quy thea quy dinh phap lu~t v~ lUll tW. 

M\lc3 

GIAr QUYET cAc LO~I DON KHAc 


Di€u 14. Phan djnh thdm quy~n giai quy~t dic Io~i dOll khac 
1. H<5i d6ng Quan ly Quy c6 th~ CJuy~n giai quy~t dan c6 n<5i dung lien 

quan d~n nhi~m Vl,l, quy~n Iwn cua H<5i dong Quan ly Quy quy dinh t~i DiSu 8 
cua Di~u 1~ v~ t6 chuc va ho~t d<5ng cua Quy ban hanh kern thea Nghi dinh s6 
23/20 14I1\TD-CP; 

Giim d6c Co q1!an di~u hanh Quy va B~ Ki~m soM Quy c6 nhi~m Vl,l 
than: muu, giup H<5i dong QU3n Iy Quy giai quyet cac n<5i dung don thuQc thfun 
quyen. 

2. Giim d?c Co quan diSu ~anh Quy c6 thfun qu~~n giai quYSt don c6 n<5i 
dung lien quan den nhi~m Vl,l, quyen h~ cua Co quan dieu harrh Quy quy dinh t~i 
DiSu 9 cua DiSu l~ vS t6 chuc va ho~t d<5ng cua Quy ban hanh kem thea Nghi 
dinh s6 23/2014IND-CP. 

Di€u 15. Tho; h~n va trinh t\f, thii t\lC giai quy~t cac Jo~i don khac 
1. Trong thai h~ 07 ngay lam vi~c kS tu ngay nh~n dugc dan, Quy c6 van 

ban thong bao vi~c dB. ti~p nh~ va kSt qua vi~c xern xet, giai quy~t ho~c diM 
huang giai quy~t cac ~§n dS neu trong dan. 

2. H6 so, tai li~u giai quy~t cac lo~i dan khic dugc 1~p va hm gift t~i Co 
quan diSu hanh Quy thea quy dinh phap lu~t v~ lUll bit. 

ChlfO'ng IV 

TO CHirC THl/C HI~N 


Di€u 16. Ch~ dQ bao cao 
Co quan diSu hfmh Quy c6 trach nhi~m t6ng hgp tinh hinh tiSp nh~, xu Iy, 

giai quy~t don va bao cao t~i cac ky h9P thuemg ky cua H<5i d6ng Quan ly Quy. 
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Di~u 17. Ki~m tra, giam sat 

Ban Ki€m soat Quy co tnich nhi~m giup HQi d6ng Qufm 1y Quy thea d5i, 
ki€m tra, giiun sat vi~c ti~p nh~n, xu ly, giai quy~t dan cua Quy. 

Di~u 18. Su'a o3i, b3 sung 

Trong qua trinh th\l'C hi~n Quy chS nay, n~u co quan, t6 chilc, ca nhan co 
lien quan thfry co vfrn dS bfrt hqp 1y, dS nghi phan :inh vS Quy d~ xem xet, sua 
d6i, b6 sung cho phu hqp.l. 
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